MANAGEMENT
COMMUNICATION

EFFICACITE PROFESSIONNELLE
RSE & QVCT

¢ @ formations




Accompagner la
transformation
globale & durable

des entreprises, de ses leaders et managers.

Dans un monde en constante évolution, les entreprises et les organisations font face a des défis de plus en plus complexes :
transitions environnementales, attentes sociétales, innovation technologique, et exigences de transparence. Le CECA
aide les entreprises a aligner performance et durabilité en les soutenant dans leurs transitions pour renforcer leur
responsabilité sociale et leur compétitivité a long terme.

Dans un contexte de fortes mutations et d’évolution des modéles d’affaires, le CECA accompagne la transformation
socio-écologique de I'entreprise : Développer son modéle d’affaires dans un monde aux ressources limitées, comprendre
I'|A générative et intégrer ses enjeux éthiques, connecter I'entreprise avec le vivant pour accompagner la performance
durable, embarquer ses équipes dans la soutenabilité en renouvelant ses pratiques managériales, répondre aux
nouvelles quétes de sens et a I'attractivité des métiers.

Depuis plus de 30 ans, Ce catalogue de formations a été congu pour vous
notre vocation est de accompagner dans cette transformation. vous y trouverez

des formations et modules spécifiques pour développer vos compétences
Vous proposer des en management, en responsabilité sociétale des entreprises (RSE), en
accompagnements et Communication et Développement professionnel. Ces dimensions, étroitement
formations a forte valeur liées, sont les piliers d’'une organisation alignée sur les attentes des parties
ajoutée permettant aux prenantes, engagee dans la durab|l|jce, et capable de fe.derer- ses équipes
. . , . autour de projets porteurs de sens.A travers des formations innovantes et
equipes d epr0|ter leurs pragmatiques, animées par des experts reconnus, nous vous proposons de

talents () : Renforcer vos compétences managériales en mobilisant les leviers de la
collaboration et de I'agilité, intégrer la RSE dans votre stratégie pour conjuguer

Alexandre Pacifico performance économique et impact positif. adopter et développer des pratiques

Responsable Formation CECA professionnelles authentiques, inclusives et efficaces pour inspirer et engager
vos publics.

Rejoignez-nous dans cette démarche pour construire, ensemble, des
organisations plus responsables et résilientes.
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Nos formations
intra-entreprise & sur-mesure

Nos formations intra-entreprise 100% sur-mesure, adaptées a vos
besoins spécifiques, vos objectifs stratégiques et les besoins en
compétences de vos équipes. La formation sur-mesure CECA c’est :

Une approche personnalisée

Nous travaillons en étroite collaboration avec vous
pour identifier vos besoins précis et concevoir
une formation qui répond a vos attentes, en
tenant compte de votre secteur d’activité, de vos
enjeux et de vos contraintes.

Une flexibilité organisationnelle

Lieu : Formations dispensées dans vos locaux ou
dans un lieu de votre choix. Calendrier : Horaires
ajustés selon vos disponibilités. Durée : Modules
courts ou programmes longs selon vos priorités.

Un contenu adapté

Nos programmes de formation sont concus pour
répondre aux problématiques réelles de votre
entreprise, en s’appuyant sur des cas pratiques
et des exemples concrets issus de votre
environnement.

Des formateurs experts

Nos intervenants sont des experts dans leur
domaine, disposant d’'une expérience terrain
avérée. lls allient théorie et pratique pour
maximiser I'impact de chaque session.

Notre processus en 4 étapes

4. Evaluation et suivi
post-formation

2. Conception de la 3. Mise en oeuvre

formation

1. Diagnostic initial

Animation de la
formation avec un
suivi personnalisé des
participants.

1. Mesure des acquis
grace a des évolutions
ciblées.

2. Recommandations
pour garantir une
application efficace des
compétences acquises.

1. Elaboration d’'un
programme sur-mesure.
2. Sélection des outils
pédagogiques adaptés.

1. Analyse de vos besoins
spécifiques.

2. ldentification

des compétences a

développer.

Nos thématiques d’intervention

L Leadership, Fondamentaux et innovations managériales, Posture et

positionnement, Management responsable et inclusif, Cohésion d’équipe,
Focus Délégation/Feed back/Fixer des objectifs, Collaborations transversales,
Management collaboratif.

Compétences managériales

Communication de crise, Média Training, Techniques rédactionnelles,
Rédaction scientifique et technique, CNV / Ecoute active / Facilitation
visuelle (cartes mentales, sketch noting, ..).

3.

Compétences
comportementales et
développement professionnel

Gestion du temps et des priorités, Gestion du stress, Gestion de I'agressivité,
Intelligence émotionnelle, Développer son esprit critique, Connaissance de
soi, Créativité / Design Thinking, Prévenir le harcélement, RPS, ...

Prise de poste / Développer sa posture / Clarifier son périmétre et ses
missions ...

5.

RSE, Marque sociétale et raison d’étre, Marque employeur, Attractivité,
Sens au travail, Empreinte environnementale, Soutenabilité des modeles
d’affaires.

Transformation socio-
écologique de I'entreprise

Faite le choix d’'une formation adaptée a vos ambitions, contactez-nous dés aujourd’hui !




Nos solutions pour

accompagner la transformation
socio-écologique des TPE/PME

Marque sociétale : la raison d’étre au coeur de votre responsabilité
«ldentifiez les éléments de différenciation de votre entreprise sur ses marchés»
Les entreprises et les institutions sont de plus en plus challengées sur leur contribution a I'intérét
général et a la création de valeurs. Il s’agit de travailler leur responsabilité de maniere proactive et
d’anticiper. Pour vous aider a prendre le lead sur ces sujets, le CECA propose :

« Un atelier sur les fondamentaux de la RSE

« Un diagnostic de votre empreinte sociétale, économique et territoriale

- Une aide a la (re) formulation de votre raison d’étre

- La formation de vos équipes a la prise en main de votre stratégie sociétale

« La mise en récit de votre marque sociétale et de ses enjeux commerciaux

- Des conférences et ateliers participatifs pour explorer avec vos parties prenantes les notions

d’engagement

Empreinte : transformer durablement votre modéle d’affaires
«Prenez un temps d’avance sur vos marchés en anticipant les effets des transitions énergétiques et

environnementales»

Parce qu’il y a plus de risques a l'inaction qu’a
I'action anticipatrice pour pouvoir répondre aux
effets du déreglement climatique et parce que vos
donneurs d’ordre vont étre de plus en plus exigeants
sur la maniére dont vous intégrez la question
environnementale sur 'ensemble de la chaine de
valeur.

Pour vous aider a prendre le lead sur ces sujets, le
CECA propose :

- Un diagnostic de votre empreinte
environnementale

« Une Aide a I'dentification des premiers leviers

d’actions pour faire évoluer vos activités sur votre
chaine de valeurs.

- Un atelier pour projeter votre modele d’affaires
dans un monde en mutations

- La formation de vos équipes aux enjeux
environnementaux :

« Un accélérateur du management de votre
décarbonation

« Un accompagnement aux enjeux « biodiversité »

- Des solutions techniques (efficacité énergétique,
captation et valorisation de CO2,

ingénierie financiére, fiscale et contractuelle, ...)

Promesse de Sens : renforcez votre attractivité et votre « employeurabilité

«Fidélisez vos collaborateurs en travaillant votre marque employeur»

Au-dela de [I'employabilité des salariés,
les  entreprises  doivent  travailler  leur
« employeurabilité » et répondre aux nouvelles
aspirations sur le marché du travail pour attirer
les talents, fidéliser les collaborateurs et favoriser
leur bien-étre au travail.

Pour vous aider a prendre le lead sur ces sujets,
le CECA propose :

« Un décryptage des nouvelles attentes de sens au

a partir de 20k€

travail des salariés et des demandeurs d’emploi,
notamment des jeunes

« Un diagnostic de la quéte de sens percue par vos
salariés

« Un outil de pilotage « SENS RH »

«La mise en récit des promesses de sens au travers
d’outils de communication interne et sociale
dédies.

Pour plus d’'informations sur nos offres d’accompagnement RSE, consultez notre site internet ou contactez directement

Sébastien Darrigrand, directeur général du CECA (s.darrigrand@ceca.asso.fr)

Nos formations inter-entreprises

Toutes les formations inter-entreprises que nous proposons dans ce catalogue sont
adaptables pour vos équipes, en format intra-entreprise.

1.

COMMUNICATION

* page 9 > Gagner en impact dans ses interventions orales /13-14 mars, 16-17 octobre /

* page 10 > Sensibilisation a la communication non violente (CNV) / 6 juin /

e page 11 > Améliorer votre communication grace a la Process Communication® /18-19 septembre /

* page 12 > Media training : mieux communiquer avec les médias / 9 octobre /

EFFICACITE PROFESSIONNELLE

* page 14 > Développer son intelligence émotionnelle / 3-4 avril /

* page 15 > Les 4 outils de I'efficacité professionnelle /15-16 mai/

* page 16 > Mieux réussir ses négociations avec la négociation raisonnée de Harvard / 22-23 mai /

* page 17 > Réussir sa mission de formateur interne /12-13 juin/

* page 18 > Maitrisez I'intelligence Artificielle pour Transformer vos pratiques RH/11-12 septembre /

* page 19 > Développer son esprit critique /2-3 octobre /

* page 20 > Développer sa résistance mentale et sa résilience /14 novembre /

MANAGEMENT

* page 22 > Manager au quotidien / 20-21 mars /

* page 23 > Animer une équipe projet / 20 juin /

* page 24 > Mieux collaborer en transversal / 26-27 juin /

* page 25 > Manager dans l'incertitude / 11-12 décembre /

RSE & QVCT

* page 28 > Inclure et manager la diversité : focus Handicap /10 avril /

* page 29 > Développer sa marque employeur inclusive /11 avril /

* page 30 > Santé mentale en entreprise / 25 septembre /

* page 31 > RSE : par ou commencer ? /10 octobre /

* page 32 > Atelier 2 tonnes /7 novembre /

* page 33 > RE-SET : le jeu de la régénération organisationnelle /18 novembre /

* page 34 > Projeter son modeéle d’affaires dans un monde en mutation /20-21 novembre /



Gagner en impact
dans ses interventions orales

e Entrainez-vous aux techniques de présentations orales professionnelles.

COMMUNICATION

Toute personne amenée a prendre la parole en public (présentation, réunion, assemblée, ...)

PRESENTATION

Communiquer efficacement est une compétence essentielle quel que soit le métier. On pense
souvent a tort que I'art oratoire est une faculté innée, mais il se fonde sur des techniques trés
précises. Gestion du stress, gestuelle, capacité d’improvisation, clarté et conviction, venez
découvrir ces méthodes pour mieux faire passer vos messages et gagner en impact lors de vos
différentes prises de parole.

13-14 mars
16-17 oct.
durée : 14h

* page 9 > Gagner en impact dans ses interventions orales /13-14 mars, 16-17 octobre /

* page 10 > Sensibilisation a la communication non violente (CNV) / 6 juin /

* page 11 > Améliorer votre communication grace a la Process Communication® /18-19 septembre /

* page 12 > Media training : mieux communiquer avec les médias / 9 octobre /

Tarif OBIJECTIFS :
1990€ HT e Flaborer des stratégies de communication adaptées a différentes situations
Déjeuner inclus * Maitriser les situations de communication sous pression
9h - 17h30 e Travailler ses accroches et messages prioritaires
e |dentifiez les bases et techniques d’une communication constructive
e Apprendre a gérer le stress et I'impact du non verbal
e Travailler la confiance en soi, la conviction
LE PROGRAMME

Les 20
premiéres secondes
Prendre conscience

de son image,
de ses points forts
et axes de progres.
Créer une premiere
impression positive

est primordial.

Transmission
d’informations
complexes
De I'andragogie a I'art de
convaincre les adultes :
présenterdes sujets
techniques/
complexes de fagon
claire et pertinente.

Méthodes pédagogiques

e Mises en situation
Exercices filmés
e Débriefings individuels

Capacité
d’improvisation :
du tac au tac...
Techniques
d’improvisation pour
acquérir la capacité
arépondre/argumenter
a l'improviste, sans
préparation.

Faire obtenir
un changement
Apprivoiser son auditoire,
mettre en ceuvre
les techniques
permettant de convaincre,
d’initier de nouvelles
pratiques, d’expliquer
le changement.

Ambassadeur de
son organisation
Présenter efficacement
son organisation,
son métier, ses actions,
ses missions, projets,
actions.

Technique de
communication sous
pression
Argumenter sous pression
en environnement
hostile, reformuler,
résister aux questions et
remarques difficiles.

Animé par Thomas Perron accompagné d’Alexandre Pacifico.

Spécialiste de la prise de parole en public et de I'impact a l'oral, Thomas Perron accompagne depuis plus de 10
ans dirigeants, managers et équipes. Expert en pitch et storytelling, il intervient en formation, conseil et coaching
pour structurer des messages percutants. Il anime chaque année une trentaine d’événements professionnels (tables
rondes, plénieres). En 2024, il a collaboré a I'écriture de I'ouvrage «Former autrement avec I'improvisation» de Ludovic
Sabatier.




Ameéliorer votre communication

Sensibilisation a la
grace a la Process Communication® |

communication non violente w

e Communiquer avec bienveillance méme dans les situations les plus difficiles.

Toute personne souhaitant mieux comprendre son registre de communication et mieux

Tout public. f
comprendre celui des autres pour s’y adapter.
6 juin PRESENTATION TECE Ml PRESENTATION
durée - Th La Communication Non Violente permet d’accueillir et gérer les émotions, identifier les besoins, durée : 14h Outil de découverte, la Process Communication© permet de comprendre sa propre personnalité

et celle des autres. Elle apporte une description systémique de notre personnalité, des besoins
psychologiques qui conditionnent nos motivations, nos choix et nos comportements face
au stress. Outil de communication, elle donne des clés pour développer des stratégies de
communication adaptées.

décoder les messages de ses interlocuteurs pour, entre autres, développer son assertivité,
rassurer et instaurer une relation de confiance, trouver des solutions pertinentes aux problemes
rencontrés, transformer les désaccords en opportunités de dialogue.

Tarif OBJECTIFS : ) o .

760€ HT e Comprendre les 4 étapes de la Communication Non Violente Tarif OBJECTIFS : . '

Déjeuner inclus » Adopter une posture collaborative 1990€ HT e Mieux comprendre son fonctionnement et celui des autres

oh - 17h30 * Développer son assertivité Déjeuner inclus * Adapter sa communication au profil de ses interlocuteurs
e Gagner en clarté dans sa communication 9h - 17h30 e Anticiper et gérer les comportements sous stress pour restaurer une communication efficace
e Transformer les désaccords en opportunités de dialogue

LE PROGRAMME LE PROGRAMME

Les six types de Remise de l'inventaire Les 6 perceptions
personnalités individualisé BT e s
" L2E GETE .de perceptions, utiliser
La base de la personnalité communication, le bon langage
et la phase actuelle d’'un découverte des cing b
bl : . avec autrui.
individu, levier de la canaux de communication,
motivation. utilisation des différents
canaux.

Pourquoi Communication A quoi sert la CNV, quand Les 4 étapes de la CNV : F'OSBD
« non violente » ? l'utiliser ? Observation : communiquer les
Histoire de la CNV. Pertinence en milieu faits, sentiments : comprendre

professionnel, utilité dans et exprimer ses émotions, ses
la gestion des conflits. ressentis, besoins : savoir les
identifier, les comprendre
et les exprimer, demande :
formuler une demande
concreéte.

Les besoins L’'ascenseur

psycrlologlques_ Développer son aisance

Lol les h.u't relationnelle, utiliser les
besains psycholpglques, ressources de chaque

apprendre a les étage, accroitre ses

sat|sfa|rg posﬁwgment, capacités d’adaptation
savoir identifier

leurs manifestations,
expérimenter chacun de
ces besoins.

Le NON, une véritable Mises en pratique a I'aide
opportunité! de situations vécues
Savoir dire non tout en rapportées par les
préservant la coopération participants.
et lacommunication
Entendre le non comme
I'occasion d’une recherche
de solution constructive.

Méthodes pédagogiques

L Méthodes pédagogiques
e Alternance d’apports théoriques. pecagosid

* Questionnements. e Test de personnalité

e Echanges et exercices de mises en situations pour ressentir cette posture de communication. e Exercices et simulations permettant de s’approprier le modele.

Animé par Héléne Bourreau.

Apres 20 ans dans des fonctions Commerciales & Marketing a l'international, le management de groupes de projets,
Hélene se forme aux Neurosciences, a la CNV (Communication Non Violente) et a la Médiation. Elle exerce aujourd’hui
comme Meédiateur pour les entreprises et Formatrice, notamment sur les thématiques de communications
interpersonnelles.

Animé par Sandrine Blanc.

Spécialiste du management et de I'efficacité professionnelle depuis plus de 20 ans, Sandrine Blanc est certifiée sur
plusieurs modeles comme I’Analyse Transactionnelle et la Process Communication. Elle intervient tant aupres de
grandes entreprises que d’ETI et de PME en conseil, formation et coaching individuel. 11




Média Training : mieux
communiquer avec les médias

e Maitrisez vos relations avec les médias.

EFFICACITE PROFESSIONNELLE

Dirigeant-e, directeur/directrice/chargé-e de la communication, toute personne amenée &

communiquer avec les médias

9 oct. PRESENTATION
durée: Th Que ce soit a froid ou a chaud, le secret d’'une communication efficace tient a sa préparation
écrite et aux exercices répétés qui permettent d’acquérir les automatismes nécessaires,
notamment en situation inconfortable ou imprévue. Maitriser les relations avec les médias
c’est non seulement savoir qui sont les journalistes et comment répondre efficacement a leurs
interviews mais également, dans certains cas, savoir prendre l'initiative. Par ailleurs, anticiper
un risque de « situation sensible » est devenu un acte normal de management, vis-a-vis des
médias.

Tarif OBJECTIFS :
790€ HT e Connaitre son public et préparer son message en fonction du « format »
Déjeuner inclus e Savoir parler positivement de son entreprise
9h -17h30 e Acqueérir les bons réflexes pour préparer son interview
e Comprendre la dynamique médiatique de I'entreprise en mode dégradé
e Savoir répondre a I'improviste

LE PROGRAMME

Point de repére Comment travailler avec un
Fonctionnement local des médias : journaliste ?
quotidien et périodiques régionaux, Un métier qui se pratique

stations TV, radios régionales, et se fera de plus en plus
correspondants des médias nationaux dans I'urgence, de plus
en presse écrite, radio et télévision ; en plus « justicialiste
leurs spécificités, les infos pratiques. » , qui ne s’exerce pas
Exposition du processus de choix d’'un de maniere uniforme,
sujet (conférence de rédaction) et du connaitre les médias dans
choix de I'angle déterminé pour traiter la proximité, organiser entre
I'information. responsables de sites une
veille informative.

Exercice d’introduction
Savoir parler positivement de
son Entreprise : présentation

institutionnelle aux différentes
cibles, préparation du message
a I'écrit, restitution a I'oral dans
une durée imposée (de 1mn30 a
3 mn environ), débriefing avec
le consultant et le journaliste.

* page 14 > Développer son intelligence émotionnelle / 3-4 avril /

* page 15 > Les 4 outils de I'efficacité professionnelle / 15-16 mai /

Techniques de réponse
aux interviews
Le message avant tout

* page 16 > Mieux réussir ses négociations avec la négociation raisonnée de Harvard® / 22-23 mai /

: priorité a I'humain
et au factuel, votre
comportement donne
le ton : Bruits et mots
parasites, le journaliste
a préparé ses questions,
il y a toujours une part
d’'imprévu : les vices et
vertus du silence, « Off »
: danger : C’est toujours
Sérieux.

Méthodes pédagogiques

Laradioou la
télévision
Simulation d’'une
interview radio et
d’une interview télé,
les bons réflexes
pour se préparer,
comprendre la
dynamique médiatique
de I'entreprise en mode
dégradé.

e Ateliers, études de cas, mises en pratique.

e Tous les exercices sont filmés et débriefés : chaque participant repart avec sa clé USB individuelle ainsi qu’un support en rappel

Comprendre
la dynamique
médiatique de
I'entreprise en mode
dégradé
Le réle du porte-parole,
préparer I'interview
en définissant
les messages et
en anticipant les
questions, les
précautions a prendre,
les pieges a éviter.

Techniques
de réponse a
improviste ou en
environnement
sensible
Identification des
sujets « a risque
» au sein de votre
structure, exercice
d’interview «
communication de
Crise ».

des conseils apportés. Les temps de prise de parole imposés sont volontairement courts, environ 1 a 3 minutes.

Animé par Nicolas Vidil accompagné d’un journaliste professionnel.

Directeur de projets au CECA, Nicolas est spécialiste du conseil en communication notamment avec les médias. Il a
accompagné de nombreuses entreprises et institutions , entre autres, sur la communication de crise.

* page 17 > Réussir sa formation de formateur/formatrice interne /12-13 juin/

* page 18 > Maitrisez I'intelligence Artificielle pour Transformer vos pratiques RH /11-12 septembre /

* page 19 > Développer sa pensée et son esprit critique / 2-3 octobre /

* page 20 > Développer sa résistance mentale et sa résilience /14 novembre /
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Les 4 outils de
I'efficacité professionnelle

e Gagner en efficacité et en performance.

Développer son
Intelligence émotionnelle

e Mobiliser des ressources intérieures pour adopter un comportement adapté aux situations.

Tout public. @ Tout public.
3-4 avril PRESENTATION TETITTE PRESENTATION
durée : 14h Reconnaitre et gérer nos propres émotions, mieux comprendre celles des autres, permet de durée : 14h Gestion du temps, gestion du stress, optimisation de votre communication avec les autres,

gestion des tensions et des conflits : découvrez comment améliorer votre quotidien et vos

gagner en sérénité dans nos relations pour travailler plus efficacement.
pratiques professionnelles.

OBJECTIFS :
Tarif e Définir I'intelligence émotionnelle et le rble des émotions Tarif OBJECTIFS :
1290€ HT * Se connaitre mieux pour anticiper 1290€ HT e Prendre du recul et réfléchir a I'organisation de son activité
Déjeuner inclus e Réguler les émotions fortes Déjeuner inclus e Analyser son contexte de travail
9h - 17h30 e Décrypter le langage des émotions 9h - 17h30 e Organiser son temps de travail
e Interagir avec intelligence émotionnelle notamment dans les situations a fort enjeu e Développer un comportement constructif dans le travail collectif

LE PROGRAMME

Identifier le concept
d’intelligence émotionnelle
Les champs de compétence
de I'lE, les interactions entre
les compétences, identifier

les différents types d’émotions
et leurs manifestations
réactionnelles, les émotions
primaires et secondaires, les
émotions et leur utilité.

Mieux se connaitre
Auto diagnostic, identifier les
déclencheurs, identifier les
besoins psychologiques et
leurs liens avec les émotions,
comprendre le mécanisme
émotionnel : du déclencheur

au comportement d’adaptation,

développer sa conscience
émotionnelle.

Mieux gérer ses émotions
Apprendre a gérer ses propres
émotions, comment passer de la
réaction émotionnelle a I'action
adaptée, identifier les liens entre
pensée, émotion et comportement,
identifier les dysfonctionnements
émotionnels, faire le point
sur ses mécanismes : timbre,
racket, élastique, éviter le putsch
émotionnel, gérer sa respiration

LE PROGRAMME

Mieux gérer son temps
Analyser son contexte de
travail, clarifier son périmeétre
et ses missions, identifier les
controleurs du temps, prioriser
et faire prioriser les activités,
définir des regles du jeu dans
les relations professionnelles,
intégrer les dix lois inexorables
du temps.

Mieux gérer son stress
Définir ce qu’est le stress et
ses manifestations, identifier
sa vulnérabilité au stress,
identifier son profil de stressé,
travailler sur ses croyances,

s’entrainer au recadrage positif.

Optimiser sa communication aux
autres
Dire non et expliquer son refus,
faire une demande et faire face a la
rétention d’informations, faire des
remarques a ses collaborateurs
sans détériorer la relation, faire
adhérer a ses propositions, soigner
la forme pour étre compris sur
le fond, s’entrainer a I'art du
questionnement, développer

ses capacités d’écoute, utiliser
la reformulation pour gérer les
émotions.

avec la cohérence cardiaque.

Gérer les tensions et les conflits
Identifier ses quatre comportements face
au conflit, faire face a I'agressivité, a la
fuite, a la manipulation, développer plus
d’affirmation de soi, gérer ses émotions
lies aux conflits (positions perceptives),
gérer ses émotions avec les techniques
d’ancrage.

Que faire avec les émotions des autres
Décrypter le langage des émotions
de son interlocuteur, décrypter le non
verbal, utiliser le pouvoir de 'empathie,
s’entrainer a exprimer ses émotions,
s’entrainer a une méthodologie de gestion
de conflit émotionnel, interagir avec
intelligence émotionnelle dans sa relation,
adopter une vraie communication
émotionnelle.

Méthodes pédagogiques

o Etudes de cas.
e Exercices.

Animé par Sandrine Blanc.

Spécialiste du management et de I'efficacité professionnelle depuis plus de 20 ans, Sandrine Blanc est certifiée sur
plusieurs modeles comme I’Analyse Transactionnelle et la Process Communication. Elle intervient tant aupres de
grandes entreprises que d’ETI et de PME en conseil, formation et coaching individuel. 15

Animé par Sandrine Blanc.

Spécialiste du management et de I'efficacité professionnelle depuis plus de 20 ans, Sandrine Blanc est certifiée sur
plusieurs modéles comme I'Analyse Transactionnelle et la Process Communication. Elle intervient tant aupres de
grandes entreprises que d’ETI et de PME en conseil, formation et coaching individuel.




Mieux réussir ses négociations
avec la négociation Raisonnée de
Harvard®

@ Tout-e responsable amené-e a négocier régulierement a l'intérieur comme a I'extérieur de son

entreprise, quels que soient le type et la complexité de la négociation.

29-23 mai PRESENTATION

durée : 14h Il existe a la fois des intéréts communs et des intéréts divergents dans un contexte de relations
suivies. Cette méthode concrete et pragmatique permet de motiver et d’'impliquer toutes les
parties concernées. Elle encourage les acteurs a mettre sur table les intéréts en jeu et ouvre
la voie a I'imagination pour trouver des solutions nouvelles mutuellement acceptables. Cette
structure efficace a permis de signer les accords de Camp David. A la différence d’autres solutions,
cette formation offre les réflexes incontournables d’une négociation raisonnée vertueuse se
concentrant sur les intéréts plutdt que les positions.

Réussir sa mission de
formateur/formatrice interne

e Transmettre son expertise avec pédagogie.

@ Toute personne ayant & animer des actions de formation, ayant a transmettre son savoir faire,

formateurs occasionnels ou permanents.

12-13 juin PRESENTATION
’ Formateurs internes, externes, occasionnels.. Apprenez les méthodes et techniques
durée : 14h . - . . s
pédagogiques pour transmettre et partager votre expertise avec efficacité.
Tarif OBJECTIFS :
1290€ HT

e Concevoir une action de formation : objectifs et progression pédagogique
* Maitriser les techniques d’animation et de régulation d’un groupe
e Fvaluer I'action de formation

Déjeuner inclus
9h - 17h30

LE PROGRAMME

Découverte et analyse de son
mode de fonctionnement en
négociation
Les a priori en négociation,
comment éviter les guerres de
position, la coopération et ses
dangers, comment s'appuyer
sur des données objectives,
travailler sur les intéréts,
préparer efficacement une
négociation, comment créer
de la valeur, attitudes face
a laruse, la manipulation, la
disqualification.

Le pouvoir et la stratégie en
négociation
Comment gérer son stress,
exprimer ses sentiments sans
agresser, comment gérer la
tension lorsque les a priori
réciproques sont importants,
comment augmenter la
probabilité de succes d’'une
demande, comment négocier
quand on est contraint de
traiter, élaborer sa stratégie
pour obtenir plus.

Tarif OBJECTIFS :

1590€ HT « Construire des relations durables

gﬁ’e_”{'fﬁ ér(’)c’us e Découvrir et appliquer un cadre de réflexion destiné a préparer toute négociation
e Obtenir plus dans les futures négociations
e Développer une attitude positive et savoir gérer les différences

Résolution de conflit, situations
difficiles
Simulation : résolution de
conflit, la simulation de proces,
méthode pour convaincre,
comment rééquilibrer le pouvoir
en négociation face a des gens
difficiles, les clés du succes.

LE PROGRAMME

Analyser une «commande» de
formation
Détecter les enjeux pour
I'entreprise (problématique
de I'entreprise), analyser
les finalités de la formation
(objectifs sous-jacents),
déterminer les buts de
la formation (relatifs aux
compétences des individus).

Concevoir une action de formation
Expliquer le principe de la
pédagogie par objectifs, décliner
des objectifs pédagogiques et les
rendre opérationnels, les classer
et les hiérarchiser, organiser la
progression pédagogique et choisir
les méthodes pédagogiques adaptées
aux objectifs définis, les techniques
pédagogiques adaptées aux méthodes,
choisir et/ou créer des supports
pédagogiques,évaluer le temps
nécessaire pour I'atteinte des objectifs.

Animer un groupe en formation
Citer les caractéristiques essentielles de la vie de groupe, animer les
moments clés de la formation (ouverture de session, identifier le réle du
groupe dans la formation de chacun de ses membres, établir une relation
pédagogique facilitant I'apprentissage, intégrer I'importance du contexte
socio-affectif dans I'acquisition des connaissances, mettre en application
les techniques de communication et repérer son style d’animation,
prendre en compte les résistances au changement, sécuriser/lever les
freins et motiver a I'apprentissage, faire produire le groupe/utiliser les
méthodes pédagogiques actives, différencier les niveaux de mémorisation
entre faire écouter/faire dire/faire faire, transformer toute expression en
objet de formation pour le groupe, gérer son temps en formation.

Méthodes pédagogiques
e Cas pratiques, exercices, ateliers.

Evaluer les acquis en
formation
Favoriser I'auto
évaluation formative et
pratiquer |'évaluation
permanente, évaluer le
degré d’appropriation des
concepts a travers les
applications qui en sont
faites, évaluer la satisfaction
«achaud » a partir des 9
principaux criteres, mettre
en place des outils de
mesure de 'effet formation.

Réguler un groupe en
formation
Gérer les
dysfonctionnements,
gérer tout type de
participant (agressif,
muet, interventionniste,
bavard, leader négatif...),
désamorcer les conflits
recentrer sur l'objectif,
utiliser la notion de contrat.

Méthodes pédagogiques
e FEtudes de cas, exercices, mises en situation.

Animé par Laurent Rouviére.

Pendant plusde 30 ans, Laurent a exercé différentes fonctions au sein de grands groupes aéronautiques internationaux,
notamment comme directeur commercial et membre du COMEX. Aujourd’hui, expert en négociation, il accompagne
les organisations dans leurs programmes de formation : fort d’un accord avec I'Université de Harvard, il dispense a
partir des cas de négociations et de jeux de réles HARVARD, la méthode a la Négociation Raisonnée.

Animé par Sandrine Blanc.

Spécialiste du management et de I'efficacité professionnelle depuis plus de 20 ans, Sandrine Blanc est certifiée sur
plusieurs modeles comme I’Analyse Transactionnelle et la Process Communication. Elle intervient tant aupres de
grandes entreprises que d’ETI et de PME en conseil, formation et coaching individuel. 17



Maitrisez I'Intelligence Artificielle
pour Transformer vos pratiques RH

Développer son esprit
et sa pensée critique

e L es clés de la prise de décision dans un environnement complexe en constante évolution.

DRH, Responsables RH, Gestionnaires des talents, Responsables formation, Consultants RH.

@ Tout public.

PRESENTATION

Les évolutions technologiques ont rendu les informations aisément disponibles, via de multiples
sources. Les nouveaux outils et modes de vie auxquels nous sommes confrontés donnent lieu a
des interactions complexes, nécessitant certaines compétences pour pouvoir agir de maniere
rapide, autonome et réfléchie. Développer son esprit critique améliore vos compétences en
résolution de probléemes, renforce votre capacité a prendre des décisions pertinentes et vous
aide a gérer les sujets complexes.

IAE PRI PRESENTATION L _ _ , , L 2-3 oct.
durée : 14h Dans un contexte ou les organisations doivent continuellement s’adapter et innover, I'intelligence durée - 14h

artificielle (1A) offre une opportunité unique de créer de la valeur au sein des services RH.
Cependant, avant de pouvoir exploiter pleinement ces outils, il est essentiel de comprendre les
bases et le fonctionnement de I'lA, ainsi que ses limites. Ce module commence par une initiation
al'lA et a l'lA générative, avant de se concentrer sur les applications concrétes dans les RH.

Tarif OBJECTIFS :
1290€ HT e Acquérir une compréhension claire des bases de I'lA, du machine learning, du deep learning Tarif OBJECTIFS :
Déjeuner inclus et du prompt engineering 1290€ HT e Favoriser un leadership éclairé
%h -17h30 e Découvrir les applications concrétes de I'lA dans les ressources humaines Déjeuner inclus e Stimuler 'innovation
 Savoir utiliser des outils d’IA pour optimiser le recrutement, la gestion des compétences et la 9h -17h30 e Renforcer la réputation et la crédibilité
formation e Acqueérir des techniques et des outils pour développer sa pensée critique

e |dentifier les enjeux éthiques et légaux liés a I'utilisation de I'lA dans les RH e Appliquer la pensée critique dans des situations professionnelles concréetes

LE PROGRAMME

LE PROGRAMME

Introduction a I'lA
Concepts clés ; machine
learning ; deep learning
; |IA générative ; prompt

engineering.

L'IA pour optimiser le
recrutement et la gestion
des talents
Sourcing automatisé ;
analyse des CV ; outils

IA et gestion des
compétences
Personnalisation des
formations ; détection des
compétences émergentes

Comprendre les heuristiques et les
biais cognitifs
Mise en évidence de nos biais et
réflexion autour d’'une définition,
analyse d’'un phénomene
systématique (crédulité, intuitions,
risques/dangers, corrélations/
causalités, ...), mise en pratique des

Utiliser des critéres pour
juger de la fiabilité d’'une
source d’'information
Les caractéristiques d’'une
source fiable, comprendre
les médias du XXle siecle,
corriger le « curseur de
vraisemblance » d’un article

Comprendre la démarche
scientifique
Analyse d’une société de
confiance, distinction
croyances, opinions et
connaissances, la démarche
scientifique et les sciences
(Sciences, pseudosciences,

prédictifs ; gestion des ; suivi et optimisation des

O para-sciences...).
talents ; rétention. parcours.

outils de prévention (suspension de en ligne, produire et partager
jugement, Loi de Hanlon, ...). du «vrai ».

Enjeux éthiques et légaux
de I'lA dans les RH
Biais algorithmiques
; confidentialité des
données ; réglementation
RGPD ; Al Act (EU).

Déjouer les piéges
argumentatifs
Comprendre et reconnaitre
les arguments fallacieux,
pieges argumentatifs
et regles du dialogue,
«Concours de mauvaise foi».

Méthodes pédagogiques

Apports théoriques Méthodes pédagogiques
Démonstrations d’outils 1A

L]

[ ] a .
* Etudes de cas pratiques ° Etudes de cas pratiques.
[

[ ]

e Simulations.

Mises en situation A , ) . .
e Exercices permettant de s’approprier les outils proposés.

Retours d’expérience

Animé par Emeric Pages.

Ingénieur et Coach professionnel certifié, Emeric Pagés accompagne les entreprises et leurs collaborateurs dans la
transformation digitale et I'intégration de I'intelligence artificielle. Il intervient a la fois sur le développement des hard
skills et des soft skills nécessaires pour réussir dans des environnements en mutation. Grace a sa double expertise en
Tech et Coaching pro, il propose une approche pédagogique compléete, concrete et orientée résultats, permettant aux
participants de développer des compétences immédiatement applicables a leur quotidien professionnel.

Animé par Marc Anyo.

Formateur diplémé depuis 2017, Marc intervient sur la promotion et la transmission des outils de I'esprit critique en
s’appuyant sur les dernieres connaissances issus de la recherche. 19




Développer sa résistance
mentale et sa résilience

e Pour faire face avec confiance aux changements et imprévus du quotidien.

MANAGEMENT

]

@ Tout public.

14 nov. PRESENTATION
durée: Th La résilience n’est pas innée. C'est une capacité du cerveau qui peut étre modifiée mais surtout
qui s’entraine !
Une formation en mode « exploration » pour partir a la découverte de vos ressources intérieures
et les exploiter pleinement. Des outils pour doper vos capacités de résilience dans les périodes
de turbulences.

Tarif OBJECTIFS :
790€ HT e Cultiver une image de soi positive.
Déjeuner inclus e Développer la confiance en ses capacités.
9h -17h30 e Apprivoiser ses émotions.
e Augmenter sa capacité a gérer les imprévus.
» Se fixer des objectifs et les concrétiser.

LE PROGRAMME

Force intérieure et
résilience
Vous avez dit résilience
?,enjeux en milieu
professionnel, auto-
diagnostique : quel est
votre locus de controle ?

Passer a I'action!

Se fixer des objectifs
réalisables, se mettre en
mouvement : rédiger son

plan personnalisé.

Méthodes pédagogiques

Présentations interactives
Réflexions de groupe et individuelles
Exercices pratiques
Auto-diagnostiques

Jeux deréle

Partage d’expériences

Mobiliser ses ressources Muscler sa boite a outils

personnelles
Identifier ses points forts
et clarifier ses besoins,
connaitre ses drivers et
dépasser ses croyances
limitantes, identifier et
apprivoiser ses émotions.

Respirer !
(diaphragmatique,
cohérence cardiaque),
user et abuser de la
visualisation positive,
expérimenter des
techniques de centrage et
de relaxation, prendre soin
de son énergie : savoir se
ressourcer.

* page 22 > Manager au quotidien /20-21 mars /

* page 23 > Animer une équipe projet / 20 juin /

* page 24 > Mieux collaborer en transversal / 26-27 juin /

Animé par Héléne Bourreau.

Apres plus de 20 ans dans des fonctions commerciales et marketing a I'international et facilitation de groupes de
projets, Hélene s’est formée aux Neurosciences, a la Communication Non Violente et a la Médiation. Elle exerce
aujourd’hui comme Médiateur en prévention et gestion des conflits au travail, propose des ateliers de formations
participatifs sur des sujets de développement personnel et accompagne les équipes en mode projets ainsi que les
chefs d’entreprise et managers sur leur posture relationnelle.

* page 25 > Manager dans l'incertitude / 11-12 dec /

.21



Manager
au quotidien

e Boite a outils et fondamentaux du management .

Animer
une équipe projet

e | e facteur humain dans la réussite de vos projets.

Tout-e manager souhaitant découvrir ou redécouvrir les fondamentaux du management.

Toute personne amenée a piloter une équipe projet.

R Lo PRESENTATION
durée : 14h Dans un contexte changeant et exigeant, étre manager d’équipe ne s’'improvise pas. Ce stage
vous permettra d’acquérir les outils indispensables a I'animation des équipes et la gestion des

collaborateurs au quotidien. Il vous permettra également d’analyser vos pratiques et de prendre
de la hauteur pour les optimiser.

20 juin PRESENTATION
durée - Th Une vision claire, des objectifs partagés, un planning engageant, des risques identifiés, un suivi

efficace : tout cela pour mobiliser chaque membre de I'équipe et assurer la réussite de vos
projets.

Tarif OBJECTIFS : 790€ HT e |dentifier les spécificités du projet

1290€ HT e Analyser ses pratiques Déjeuner inclus * Développer sa posture d’animateur projet

Déjeuner inclus e Développer son efficacité managériale 9h - 17h30 e Savoir cadrer son projet pour un pilotage efficace

9h - 17h30 e S'approprier les outils de pilotage d’une équipe e Acqueérir les outils et comportements permettant d’engager et de motiver I'équipe

e Réussir la délégation
e Pratiquer une communication managériale constructive
e Maitriser les leviers de motivation d’une équipe

LE PROGRAMME LE PROGRAMME

Se positionner comme
manager
Identifier les nouveaux
enjeux du management,
développer la posture pour
un management efficace,
remplir les différents roles
du manager, etre leader
et exercer son devoir
d’influence, repérer ses
styles de management
dominants, adapter son
style de management au
niveau d’autonomie de ses
collaborateurs, réaliser
I'analyse du profil ses

collaborateurs pour s’adapter.

Méthodes pédagogiques
e Cas pratiques, exercices, ateliers.

Animé par Sandrine Blanc.

Spécialiste du management et de I'efficacité professionnelle depuis plus de 20 ans, Sandrine Blanc est certifiée sur
plusieurs modeles comme I’Analyse Transactionnelle et la Process Communication. Elle intervient tant aupres de

Développer des relations
constructives avec et dans
I'équipe
Etre vecteur de la
communication interne,
définir les regles du jeu avec
I’équipe, favoriser la cohésion
d’équipe, défendre ses idées

et négocier, développer son
affirmation de soi, gérer
les tensions et les conflits
dans son équipe, motiver
et responsabiliser ses
collaborateurs
objectifs.

Maitriser les outils du
management
Conduire les changements,
fixer des objectifs et piloter
I'activité, donner des
directives et faire adhérer,
recadrer les collaborateurs

sans détériorer la relation,
déléguer et responsabiliser,
faire évoluer les compétences
de ses collaborateurs, mener
les entretiens professionnels,
gérer le management a
distance.

grandes entreprises que d’ETI et de PME en conseil, formation et coaching individuel.

Comprendre les ingrédients
essentiels du projet
Caractériser un projet, ses
enjeux, ses acteurs et roles,
poser |'ambition du projet
avec le Modele de I'Aventure,
savoir identifier les phases,
objectifs et outils associés,
adopter une vision conduite
du changement plus agile.

Méthodes pédagogiques

e Apports théoriques et conceptuels illustrés.
e Cas pratiques, étude de cas.

Cadrer la préparation et le
lancement du projet
Planifier les différentes
taches propres au projet
(PERT), identifier les
intervenants et leurs

implications (RACI),
cartographier les étapes et
échéances clés (GANTT),
définir des indicateurs de
contrdle et de succés (KPI).

Manager autour du projet
Comprendre les
caractéristiques de
I’équipe projet, motiver et
responsabiliser tous les
acteurs du projet, définir
une stratégie managériale
plus authentique, favoriser
les intelligences collectives
et relationnelles, debriefing
du groupe,ancrage positif &
évaluation.

e Echanges et partage d’expériences entre participants permettant un enrichissement commun.

Animé par Francois Barbet.

Ingénieur, sophrologue et formateur, Frangois est un sportif de haut niveau (judo) qui oriente ses animations sur
I'importance du volet humain dans la conduite de projets.



Manager
dans l'incertitude

e Pilotez vos équipes avec sérénité dans un monde complexe et imprévisible.

Mieux collaborer
en transversal

e Développez votre leadership dans les collaborations non hiérarchiques.

Tout public. nager souhaitant adapter ses pratiques dans un environnement de travail complexe.

PRESENTATION

Les défis de la complexité et de I'incertitude qui caractérisent notre environnement appellent de
nouveaux modes de management. Les équipes sont amenées a travailler en collaboration et avec
flexibilité. Dans ce contexte, le rdle des managers est de favoriser la collaboration, I'agilité et
I'innovation dans les équipes. Cette formation vise a doter les managers d’outils et compétences
nécessaires pour faire face a I'incertitude et en sortir renforcés.

PRESENTATION

La collaboration transversale favorise la communication et le partage d’idées entre les équipes,
améliorant ainsi I'efficacité de I'organisation. En encourageant la collaboration transversale,
les organisations peuvent tirer parti des compétences et des perspectives diverses de leurs
employés pour obtenir des résultats positifs.

11-12 dec.

26-27 juin
durée : 14h

durée : 14h

Tarif OBJECTIFS :

1290€ HT e Clarifier son réle et se positionner dans 'organisation Tarif OBJECTIFS :

béjeuner inclus * Poser le cadre de la collaboration non hiérarchique 1290€ HT e Comprendre : Incertitude et monde BANI (Fragile, Anxieux, Non-linéaire et incompréhensible)
oh -17h30 * Batir des relations transversales constructives gﬁe“{’fﬁ ;r(’)d“s * Développer son efficacité managériale

e Se gérer soi dans I'incertitude

e Renforcer la résilience des équipes

e Développer l'intelligence collaborative face a I'incertitude
e Communiquer en situation d’incertitude

e Décider en situation incertaine

LE PROGRAMME

LE PROGRAMME

Organisation et relations
transversales
Situer les relations dans un systeme
complexe, faire le bilan de son
réseau relationnel
Identifier la nature des
dysfonctionnements, différencier
les causes organisationnelles des
causes relationnelles, développer la
relation client /fournisseur.

Mener efficacement les
entretiens
Respecter les différentes
phases d’un entretien,
veiller a la qualité de la
relation, recentrer sur son
objectif.

Les conditions d’'une
relation de partenariat
Prendre conscience de ses
représentations mentales,
se positionner dans une
relation non hiérarchique,
prendre en compte
les différentes sources
d’informations, poser des
regles du jeu
Gérer I'information.

Mener efficacement les
réunions
Fixer les objectifs de la
réunion et les atteindre,
utiliser la synthese pour
produire, gérer les débats
et convaincre.

Adaptabilité et Communication

Définir la relation,
prendre en compte les
différentes dimensions

comportementales, développer
ses capacités d’écoute,
maitriser une méthodologie de
questionnement, reformuler
pour prendre en compte
le positionnement de son
interlocuteur.

Développer I'esprit de
négociation
S’affirmer dans la négociation,
identifier les stratégies
de négociation, éviter les
situations d’escalade et gérer
les conflits.

Comprendre : Incertitude et monde
BANI (Fragile, Anxieux, Non-
linéaire et incompréhensible)
Définir incertitude et risque, les
différents niveaux d’incertitude en
management, anticiper les risques
et évaluer leur impact, mettre en
place des plans de contingence
pour atténuer ces risques, connaitre
et intégrer les nouvelles contraintes
de son environnement, comprendre
I'impact sur ses missions de
manager.

Développer l'intelligence
collaborative face a I'incertitude
Utiliser les 4 leviers du travail
collaboratif : confiance, cohésion,
convivialité, créativité
Choisir les techniques de travail
collaboratif adaptées a son équipe,
utiliser les outils de I'intelligence
collective pour développer I'agilité
(Brainstorming, Mind mapping, Co
développement).

Se gérer soi dans
Pincertitude
Mieux comprendre
mes réactions dans
I'incertitude pour
mieux les gérer, mieux
comprendre les réactions
des collaborateurs pour
les accompagner, limiter
I'impact sur les émotions,
ecouter son instinct et se
faire confiance, développer
ses capacités d’adaptation.

Communiquer en situation
d’incertitude
Développer un leadership
inspirant pour motiver
I’équipe a rester concentrée
malgré les défis, garder
a l'esprit les objectifs a
long terme, maintenir une
communication ouverte et
transparente, adapter le
message en fonction des
changements de contexte.

Renforcer la résilience des
équipes
S’approprier son role de manager
agile, faire grandir son équipe
vers I'agilité, étre modélisant en
incarnant les comportements
agiles : flexibilité, coopération,
humilité, confiance et optimisme,
aller plus loin dans son agilité de
manager sur des compétences
spécifiques : prise de décision,
souplesse face au changement,
management de la complexité...

Décider en situation
incertaine
Oser le courage managérial
dans la prise de risques, réaliser
des scénarios prospectifs
(options, critéres de décision,
scénarios et conséquences,
prise de décision et plan
d’action), utiliser les données
et analyses pour éclairer
ses décisions, évaluer
régulierement les évolutions et
réajuster les objectifs.

Méthodes pédagogiques

e Cas pratiques, exercices, ateliers.
e Apports théoriques illustrés.

Animé par Sandrine Blanc.

Spécialiste du management et de I'efficacité professionnelle depuis plus de 20 ans, Sandrine Blanc est certifiée sur
plusieurs modeles comme I’Analyse Transactionnelle et la Process Communication. Elle intervient tant aupres de
grandes entreprises que d’ETI et de PME en conseil, formation et coaching individuel. .25

Animé par Sandrine Blanc.

Spécialiste du management et de I'efficacité professionnelle depuis plus de 20 ans, Sandrine Blanc est certifiée sur
plusieurs modeles comme I’Analyse Transactionnelle et la Process Communication. Elle intervient tant aupres de
grandes entreprises que d’ETI et de PME en conseil, formation et coaching individuel.




RSE & QVCT

* page 28 > Inclure et manager la diversité : focus Handicap /10 avril /

* page 29 > Développer sa marque employeur inclusive /11 avril /

* page 30 > Santé mentale en entreprise / 25 septembre /

* page 31 > RSE : par ou commencer ? /10 octobre /

e page 32 > Atelier 2 tonnes /7 novembre /

* page 33 > RE-SET : le jeu de la régénération organisationnelle / 18 novembre /

e page 34 > Projeter son modéle d’affaires dans un monde en mutation / 20-21 novembre /
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Inclure et manager
la diversité : focus Handicap

e Prendre en compte les individualités de chacun dans le management.

10 avril
durée : 7h

Tarif

790€ HT
Déjeuner inclus
9h - 17h30

Fonction RH ; managers généralistes/opérationnels.

PRESENTATION

Dans notre quotidien, nous sommes constamment confrontés a une grande diversité (de genre,
de sexe, d’origine, de situation familiale, de santé, etc.). Bien que ces différences puissent étre
une source de richesse et de croissance, elles sont souvent percues comme des obstacles. |l
peut alors étre difficile de savoir comment les aborder efficacement. Le handicap, en particulier,
demeure un sujet encore trés tabou dans I'environnement professionnel. Il est interdit de
demander directement a une personne quel est son handicap, ce qui peut compliquer les
échanges. Pour dépasser ces défis, il est essentiel d’apprendre a mieux communiquer, d’adapter
les postes de travail, et surtout de se concentrer sur les compétences et le partage des valeurs
communes.

OBJECTIFS :

e Comprendre I'importance de l'inclusion : sensibilisation aux enjeux de I'inclusion pour le
bien-étre et la performance collective

e |dentifier son réle dans ce processus : reconnaitre que chacun joue un réle dans la création
d’un environnement inclusif

* Favoriser le respect et la compréhension mutuels

e S'approprier des comportements inclusifs : pratiquer des actions qui favorisent I'inclusion
dans son environnement de travail

e Mettre la communication et I’écoute active au cceur de ses actions managériales

Développer sa marque
employeur inclusive

e Développer des stratégies concrétes pour attirer et retenir les talents diversifiés.

() Responsables RH, managers, dirigeants, responsables de la communication, Toute personne en
L

11 avril
durée : 7h

Tarif

790€ HT
Déjeuner inclus
9h -17h30

charge de la stratégie marque employeur

PRESENTATION

Dans un monde du travail de plus en plus diversifié, il est essentiel pour les entreprises de se
positionner comme des employeurs inclusifs.

Cette formation vous propose de découvrir comment batir une marque employeur qui valorise la
diversité et I'inclusion a chaque étape du parcours collaborateur, du recrutement a la gestion des
talents. A travers des exemples concrets, des outils pratiques et des ateliers collaboratifs, vous
apprendrez a attirer, intégrer et fidéliser des talents diversifiés, tout en renforcant la culture
inclusive au sein de votre organisation.

OBJECTIFS :

e Comprendre les enjeux et les bénéfices d’une marque employeur inclusive

e |dentifier les leviers pour intégrer I'inclusion et la diversité dans la stratégie RH

e Savoir développer des actions concretes pour favoriser I'inclusion et promouvoir la diversité
e Savoir mesurer et communiquer sur les actions d’inclusion et de diversité

LE PROGRAMME

Favoriser une culture

LE PROGRAMME

Comprendre les principes
de discrimination et
d’inclusion
Historique ; philosophie
d’ensemble ; observer la
place de la discrimination
dans I'entreprise
aujourd’hui.

Les acteurs autour du
handicap et de I'inclusion
Identifier les ressources
et 'environnement sur ce
sujet et leurs roles.

Méthodes pédagogiques

Pédagogie (inter) active

Apports théoriques

Partage d’outils

Etudes de cas, mises en situation
Quizz

Le handicap : de quoi
parle-t-on ?

Les différents types de
handicap, quizz sur
les principaux chiffres,
les stéréotypes et les
préjugés, comment
réagir face au refus du
collaborateur d’en parler.

L’écoute active : un levier
de communication
Guider chaque individu
VErS SEes propres
ressources, apprendre a
écouter.

Manager la différence et
le handicap
Apprendre a intégrer et
communiquer sur des
situations de handicap
(mises en situation).

Pourquoi développer
une marque employeur
inclusive ?
Sensibilisation sur
I'importance de la diversité
et de 'inclusion dans le
monde du travail actuel
: enjeux économique,
sociaux et RH, fidélisation,
attractivité, les biais
cognitifs et leur influence
sur le recrutement et la
gestion des talents.

Mesurer I'impact de
la marque employeur
inclusive
Apprendre a suivre et

a évaluer les initiatives.

Définir les KPls.

Méthodes pédagogiques

Pédagogie (inter) active

Apports théoriques

Partage d’outils

Etudes de cas, mises en situation
Quizz

Construire une marque
employeur inclusive
Audit de sa marque
employeur : indentification
des forces et des faiblesses
en termes d’inclusion, les
leviers de communication
(site, réseaux sociaux,
annonces), rédiger des
offres d’emplois inclusives,
adapter les parcours
candidat ; exercice de mise
en situation.

Construire un plan
d’action
Définir un plan d’action

adapté a son organisation.

inclusive en interne
Apprendre a développer
un environnement inclusif
(mentorat, sensibilisation
des équipes a la diversité).
Identification des actions.

Animé par Marie-Laure RENAUDET.

Consultante en Ressources Humaines, spécialiste du Handicap et de I'Inclusion, Marie-Laure a un parcours de plus de
15 ans en entreprise sur des fonctions RH. Depuis 2019, elle développe des formations orientées sur le management
des ressources humaines toujours avec un focus handicap afin de permettre aux organisations de manager les
différences pour en faire une richesse.

Animé par Marie-Laure RENAUDET.

Consultante en Ressources Humaines, spécialiste du Handicap et de I'Inclusion, Marie-Laure a un parcours de plus de
15 ans en entreprise sur des fonctions RH. Depuis 2019, elle développe des formations orientées sur le management
des ressources humaines toujours avec un focus handicap afin de permettre aux organisations de manager les
différences pour en faire une richesse. . 29




RSE :
par ou commencer ?

e Décrypter les enjeux, dispositifs et premiers pas de la Responsabilité sociétale des entreprises.

Santé mentale
en entreprise

e Prévenir, aider et s’entraider face a la détresse psychologique.

25 sept.
durée : 7h

Fonction RH ; managers, collaborateurs

PRESENTATION

Proches, collegues, amis ou nous-mémes sommes tous concernés par cet enjeu de santé
publique. Pourtant, ce sujet est longtemps resté tabou. Fruit d’échanges et de réflexions menées
depuis plusieurs années avec des professionnels de santé, de « personnes concernées » et de
« proches aidants », la formation a été pensée avec les acteurs de terrain dans un souci de
coéducation a la santé mentale afin de déstigmatiser les troubles psychiques dans I'entreprise,
de démystifier le sujet et de donner des clefs pratiques et concrétes pour ne pas attendre qu’une
situation de souffrance psychique ne s’aggrave.

A la fin de cette formation, les stagiaires seront capables de définir la santé mentale et
d’appréhender ses enjeux, de mobiliser les aides disponibles et d’orienter vers les bons
professionnels, et d’adopter des réflexes de base dans les situations de détresse psychique

@ TPE/PME, collectivités , toute personne impliquée dans les sujets RSE dans son organisation

10 oct.
durée : 4h

(dirigeants, membres du CODIR, managers, collaborateurs)

PRESENTATION

Dans un contexte ou les entreprises et institutions sont de plus en plus challengées sur leur
contribution a l'intérét général et a I'adaptation de leurs modeles aux enjeux de transition
écologique et de qualité de vie au travail, le CECA vous propose au cours de cette formation une
introduction essentielle au theme de la Responsabilité Sociétale des Entreprises (RSE).

Concue pour les TPE/PME et les organisations et institutions soucieuses de monter en
compétences sur ces questions, cette formation vous permettra de (re)découvrir et de vous
approprier les concepts fondamentaux et le cadre Iégislatif de la RSE mais également d’acquérir
un premier bagage essentiel pour initier et/ou développer une démarche RSE au sein de votre
organisation.

Tarif OBJECTIFS :
Tarif OBJECTIFS : 490€HT e Comprendre les notions fondamentales de la RSE
790€ HT e Comprendre les définitions, faire un état des lieux de la situation en France Dejeuner inclus e Connaitre le cadre législatif et réglementaire de la RSE
Déjeuner inclus e Mieux appréhender les facteurs qui influent sur la santé mentale de maniére positive ou oh -13h e |dentifier les parties prenantes de la RSE et les bénéfices pour les entreprises a s’engager sur
9h - 17h30 négative au travail cette voie
e Mieux repérer les signes d’une détresse psychologique ou d’un début de probleme de santé * |dentifier les dimensions clés des volets environnemental et RH de la RSE
mentale e S'outiller pour mettre en ceuvre et valoriser sa démarche RSE au sein de son entreprise

e Connaitre les réflexes a aborder en cas de détresse psychologique d’un collaborateur
e Informer et rendre réceptif les collaborateurs au maintien de leur santé mentale
e Favoriser une culture « d’entraide » a tous les échelons de I'entreprise

LE PROGRAMME

Santé mentale au travail, osons en
parler!

Pourquoi cela nous concerne tous
aujourd’hui ?, santé mentale et monde
du travail, les contours du sujet :
définitions de la santé mentale, des
troubles psychiques, du stress, du burn-
out etc, du tabou a la curiosite pour le
sujet : les grandes idées regues, poids
de I'imaginaire collectif et impact des
médias sur nos représentations autour
de la santé mentale, le modele stress-
vulnérabilité et les facteurs de stress au
travail.

Méthodes pédagogiques

Les grands réflexes pour aider un collégue en
souffrance psychique au travail
La démarche des “3 R” : Reconnaitre - Répondre -
Réorienter, le principe actif : 5 réflexes
1) Etre attentif aux signes de souffrance psychique
autour de soi
2) Oser aborder le probléme par un dialogue
confiant dans un climat de sécurité émotionnelle
3) Donner de I'information sur la santé mentale
4) Recommander |'aide d’un professionnel
5) Prendre soin de sa santé mentale autant que
celle des autres candidat ; exercice de mise en
situation.

Comprendre les
notions fondamentales
de la RSE
Définitions, périmetre,
enjeux clés

Identifier les
différentes parties
prenantes de la

LE PROGRAMME

Identifier les bénéfices pour les
entreprises de s’engager sur le chemin
de la RSE
Respect des étres humains et de la
Planete, marque employeur, attractivité
des métiers, fidélisation et motivation des

Connaitre le cadre législatif et
réglementaire de la RSE
Objectifs de développement
durables (ODD), réglementation

européenne (DPEF, CSRD),
Bilan carbone, Loi Climat et

Identifier les
dimensions clés du

RSE volet environnemental

Actionnaires,
fournisseurs,
collaborateurs,
pouvoirs publics,
syndicats, ONG,
clients...

Méthodes pédagogiques
e Apports théoriques

e Apports théoriques liés a des situations vécues .

e Débat a partir de vidéos e Outillage
* Mises en situation * Quizz

L]

Outils interactifs et échanges entre les participants

Animé par Eva Mazur.

Formatrice accréditée PSSM (Premiers Secours en Santé Mentale), Eva Mazur est juriste, criminologue mais aussi
sophrologue. Elle a travaillé auprés de publics variés en France et en Angleterre (accompagnement des femmes en
prison, jeunes en situation de vulnérabilité etc.) Elle s'investit depuis dans années dans le secteur de la santé mentale
a travers différentes associations ; médiatrice de santé-paire et formatrice en milieu hospitalier, elle est également
co-autrice du livre « Aider » - Les clefs pour observer, écouter et accompagner (Michel Lafon, avril 2023).

de la RSE
Stratégie nationale bas
carbone, bilan carbone
et mesure des impacts,
stratégie nationale bio
diversité et mesures
des impacts.

Résilience, Loi PACTE, Tryptique
« Planet, profit, people

Identifier les
dimensions clés
du volet RH de la

RSE
Droit de 'Homme,
dialogue social,
diversité et
inclusion,
développement du
capital humain.

collaborateurs, économies d’énergies,
acceés a de nouveaux marché(mises en
situation)

S’outiller pour valoriser
sa démarche RSE au sein
de son entreprise en
interne et externe
Diagnostic de I'empreinte
sociétale, raison
d’étre, engagements,
labellisations, référentiels
et outils de reportingdu
capital humain.

démarche RSE au sein de son organisation
Lancer son projet RSE en 7 étapes

e Témoignages extérieurs de professionnels engagés dans une démarche RSE forte

8 Acquérir une méthodologie de travail pour lancer une

Animé par Sébastien Darrigrand.

Spécialiste des questions managériales et de la conduite du changement en entreprise, notamment en lien avec
les transformations sociales et environnementales, Sébastien Darrigrand a_un parcours de plus de 25 ans dans
I’'accompagnement des dirigeants et des leaders, notamment éprouvee au sein du secteur employeur de I’économie
sociale et solidaire (ex-directeur général de I'UDES). Au{ourd’hui directeur général du CECA, Sébastien Darrigrand
accompagne les organisations dans la transformation globale et durable de leur modele d’affaire, notamment via

I'intégration des différentes dimensions de la RSE. 31



Atelier
2 tonnes

e | ‘atelier immersif pour réduire son empreinte carbone.

7 nov.
durée : 4h

Tout public.

PRESENTATION

2 tonnes équivalent CO2, c’est I'empreinte carbone moyenne par habitant que nous devrions
atteindre en 2050, notamment pour respecter I'engagement de I’Accord de Paris. Aujourd’hui,
nous sommes a 10 tonnes en France en moyenne. Le défi a relever est donc considérable ! Des
changements et une véritable transition sont nécessaires.

Mais il N’y a pas que le carbone dans la vie ! Et si cet ambitieux défi était 'opportunité de régler
d’autres problématiques écologiques et sociales, de créer une société plus épanouie et plus
juste ? Facile a dire, mais comment faire ? Quel réle pouvons-nous jouer exactement ? 2tonnes,
c’est I'atelier qui permet a chacun et chacune d’y apporter sa propre réponse. Les objectifs

RE-SET:lejeudela
régénération organisationnelle

e S’inspirer de la Nature et des principes de la régénération pour relever les défis de demain.

18 nowv.
durée : 4h

Tout public.

PRESENTATION

Les écosystemes naturels sont les systemes les plus complexes, les plus efficaces et les plus
efficients de la Planéte. Pourquoi ne pas s’en inspirer pour créer des organisations en phase
avec un avenir durable ? Basé sur les 6 principes de la régénération, ce serious game innovant
(Re-Set) vous permettra de repenser I'impact de votre organisation sur I'environnement, en lien
avec ses parties prenantes, dans une démarche intégrée avec les Objectifs de Développement
Durable (ODD 2030). Dans une atmosphére ludique et stimulante, venez apprendre a vous
inspirer de la Nature et des principes de la régénération pour relever les défis d’aujourd’hui et
de demain.

principaux de l'atelier :

e Donner aux individus et aux organisations les moyens de comprendre comment agir et Tarif OBJECTIFS :
contribuer a une transition réaliste et désirable 790€ HT e Revitaliser les personnes : elles sont les cellules du corps organisationnel, Re-Set les aide a
e Imaginer le futur et agir ensemble pour le climat en identifiant et en évaluant des solutions Dejeuner inclus s’orienter vers la régénération individuelle et organisationnelle.
activables individuellement et collectivement pour réduire notre empreinte carbone h -13h e [nspirer de nouvelle dynamique : permettre a vos équipes de mettre leur intelligence
- collective au service de I'innovation durable.
Tarif OBJECTIFS : e Faire émerger des leviers de transformation : pour engager votre organisation vers des modes
3(,)9€ HT ‘ e Explorer le futur en collectif de fonctionnement et de production mieux adaptés aux défis du 21éme siecle.
gﬁje_uf;: inclus 1 o proposer et fournir des repéres - leviers d’action et impact.

e Mobiliser en faveur du climat, donner envie d’agir.

* Prendre en compte les dimensions individuelles et collectives du sujet, avec des choix étayés
par la recherche scientifique.

e Fchanger, rassembler et favoriser le débat.

LE PROGRAMME

Temps 1 (45’)
Introduction aux
6 principes de la
régénération a travers des
stimuli, des quiz, des jeux
et du contenu vidéo

Temps 2 (1h30)

Jeu en équipes de 3-5
personnes, qui joueront
sur un plateau de jeu
compétitif et coopératif
en répondant a des

Temps 3 (45’)
Prise de recul et plan
d’actions pour agir
individuellement et
collectivement

questions basées sur les 6
principes de régénération
et ainsi trouver des pistes
régénératives pour votre
organisation.

LE PROGRAMME

En amont de 'atelier
Questionnaire d’évaluation
de 'empreinte carbone
des participants

Le jour de I'atelier
Présentation de I'atelier 2tonnes : méthodologie, objectifs, déroulé,
Introduction a la comptabilité carbone, exercice individuel et
collectif de simulation de I'évolution des émissions de GES jusqu’en
2050 et analyse des résultats, livrable pour passer a I'action :
chaque participant aura acces aux données a l'issue de I'atelier et
pourra ainsi s’y référer pour étre acteurs de la transition.

Méthodes pédagogiques

Méthodes pédagogiques
Jeu de plateau

Quizz

Intelligence collective
Apports théoriques illustrés

e Apports théoriques illustrés
e Mises en situation
e Calculateur carbone

Animé par Marie-Anne Decaux.

Fort d’un parcours de plus de 20 ans dans le développement de la diversification dans le secteur des médias et
des nouvelles technologies, Marie-Anne a fondé son cabinet spécialisé dans la transformation régénérative des
organisations. Repenser sa raison d’étre, ses activités, son organisation et ses business modeles en plagant au cceur
la création d’'impacts positifs durables sur le vivant forgent son approche, qui combine conseil sur-mesure et ateliers
d’intelligence collective, dont I'atelier ReSet. .33

Animé par Ophélie Léonart.

Avec une double casquette d’ingénieure chimiste et de spécialiste QHSE, Ophélie a exercé dans I'industrie avant de
développer son expertise dans le conseil en Responsabilité Sociétale des Organisations en 2021. Dans ses fonctions de
Responsable HSE dans l'industrie nautique, elle a développé une compréhension des enjeux globaux de I'entreprise
et de la performance. Formée a la RSE et au référentiel 1s026000 a Centrale Supélec, Ophélie est également certifiée
Bilan Carbone® et ACT pas-a-pas par '’ADEME.




Projeter son modéle d’affaires

dans

un monde en mutation

e Anticipez et sécurisez I'avenir de votre organisation en adaptant votre modele d’affaires !

@

20-21 nov.
durée : 14h

Tarif

1290€ HT
Déjeuner inclus
9h -17h30

Direction d’entreprise, d’organisation, Cadre d’entreprise en charge des sujets de RSE, de

prospective, de modéle d’affaires

PRESENTATION

Au cours de ces deux journées de formation, le CECA vous propose de venir décrypter et évaluer
les impacts des diverses transformations sociales et environnementales sur votre modéle
d’affaires et d’identifier des leviers d’actions stratégiques pour I'adapter aux conséquences de
ces dernieres.

Prenez une longueur d’avance en participant a cette formation, mélant prospective et
opérationnalité, qui vous donnera les clés pour piloter le changement avec responsabilité et
méthode, tout en prenant en compte les spécificités et problématiques de votre secteur d’activité
et de votre organisation.

OBJECTIFS :

e Décrypter les mutations et leurs implications sur le modeéle d’affaire

e Cartographier les risques et les incertitudes dans un modele d’affaire

e Etre en capacité d’identifier les leviers de consolidation de son modéle d’affaire

LE PROGRAMME

Jour1 Jour 2

Prendre conscience des mutations
en cours et de leurs impacts (apports
théoriques illustrés, changer de
regard sur les enjeux (cas d’étude),
projeter les différentes implications
sur son modele d’affaires (mise
en application), appréhender les
niveaux de risques et d’incertitude
par catégorie sur son modele

Appréhender les différentes
stratégies existantes pour consolider
son modele d’affaires dans un monde

en mutation (apports théoriques
illustrés), comprendre les réflexions
et chemins empruntés par les
pionniers (étude de cas), projeter
les options les plus adaptées a son
modele d’affaire et son contexte.

d’affaires (outillage

Méthodes pédagogiques

e Apports théoriques illustrés
e Cas pratiques

* Mises en situation

e Outillage et application

-

Animé par Sébastien Palluault et/ou Jérémy Brémaud .

Sébastien Palluault dispose d’'une expérience de 20 ans dans I'accompagnement des acteurs publics et privés a la
conception de projets collectifs en réponse aux défis de la société. Docteur en géographie, Sébastien mobilise dans
ses interventions ses compétences de médiateur, sa connaissance des écosystemes d’appui a I'innovation et sa
maitrise de la recherche et développement appliquée a des enjeux d’'intérét général. Il est par ailleurs président de la
commission thématique « adaptations sociétales pour un futur durable dans un contexte de changement climatique
» de CoRDINA (Comité consultatif recherche développement innovation en Nouvelle-Aquitaine) et administrateur du
Réseau Entreprendre Aquitaine.

Jérémy Brémaud est expert en stratégie d’innovation intégrant les enjeux de société, et plus particulierement en
modélisation des phases de développement expérimental. Spécialisé depuis pres de 20 ans dans le développement
d’activité économique prenant en considération les dimensions sociétales et environnementales, il apporte son
expertise en projection économique et en coopération pour déployer des modeles générateurs de valeurs économiques,
sociales, sociétales, et environnementales. Jérémy est également Président de France Active Nouvelle-Aquitaine et
membre du comité de mission d’ARKEA-Crédit Mutuel.



Le déroulement

Les formations, les formalités...

36.

Toutes nos formations se déroulent dans un cadre idéal pour la prise de recul et
apprentissage. A 20 minutes de Bordeaux, le CECA offre un cadre unique pour
conjuguer travail et convivalité.

AVANT...

CONVENTION

La confirmation de votre inscription se fait par I'envoi de la convention de formation
a nous retourner signer.

CONVOCATION

Une convocation a la formation vous est envoyée par mail une quinzaine de jours
avant le début de la formation.

. PENDANT...

Parking sur place. Accueil autour d’'un café des 8h30. La formation commence a 9h
et se termine a 17h30. Le déjeuner est pris en commun, avec I'intervenant(e) dans
un restaurant a proximité. La formation est cléturée par une évaluation a chaud et la
remise d’un certificat de réalisation.

APRES...

FACTURATION

La facture est adressée rapidement aprés la formation par mail (par courrier sur
demande)

SuUlVI

Envoi au service formation de la feuille de présence ainsi que des évaluations a
chaud renseignées par les participants en fin de formation.

VOUS INSCRIRE

Pour vous inscrire, contacter le service formation du CECA a I'adresse suivante :

Par email : formations@ceca.asso.fr ou bien directement Alexandre Pacifico, responsable
formation : a.pacifico@ceca.asso.fr

ENGAGE

Sl RSE

MAOOHRT AFAG 3
B B REPUBLIQUE FRANCAISE Confirme &

AFM R (EETIFRCATION

Le CECA .
c’est aussi...

« Mutations et Management »: un cycle de
conférences, pour s’inspirer et se projeter

Une opportunité unique d’enrichir vos pratiques professionnelles et de developper VoS savoirs et
compétences.

> 5 demi-journées dans I'année

> 5 intervenants experts

> 5 thématiques au coeur des enjeux de transformation

Un cycle de conférences pour :

- Comprendre les mutations : analyser comment les évolutions sociétales, technologiques et écologiques
redéfinissent les modes de management, et identifier les leviers pour s’adapter efficacement.

- Repenser les organisations : développer des approches innovantes pour renforcer la robustesse,
I’lhumanité et I'agilité des collectifs face aux défis a venir.

- Manager de facon éclairée : acquérir des perspectives et des outils pour piloter les équipes avec sens
et efficacité dans un monde du travail en pleine transformation.

- Développer une vision stratégique : pour enrichir votre réflexion et nourrir des pratiques managériales
durables et impactantes.

Intervenants 2025 :

- Etienne Klein, physicien et philosophe des sciences : Apprivoiser l'incertitude : naviguer dans un
monde sans certitudes

- Yannick Roudaut, essayiste et entrepreneur: IA: quelsimpacts sociaux, politiques et environnementaux
- Sandra Enlart, psychologue clinicienne et docteure en gestion / Olivier Charbonnier, DG du groupe
Interface et co-fondateur du laboratoire DSides : Mutations du monde du travail : vers I'entreprise
robuste

« Eric Julien, géographe : Le choix du vivant : principes pour manager et vivre en harmonie

- Sandrine Roudaut, Autrice et perspectiviste : L'utopie, moteur de changement et d’innovation sociale

Lieux : Bordeaux, Toulouse, Nantes (Groupe de 20 personnes maximum)
Programme détaillé et dates sur notre site internet : https://ceca.asso.fr/

2) L'Université des Leaders Humanistes, le rendez-vous
incontournable des décideurs engagés

Chaque été depuis 1994, le CECA organise son Université des Leaders Humanistes (anciennement
nommeée Université Hommes-Entreprises), point de rassemblement de 700 décideurs socio-
économiques sur le site remarquable du chateau Smith Haut-Lafitte.

Un véritable moment de respiration et d’inspiration positionné a la fin de I’été pour anticiper et se
projeter sereinement sur une nouvelle année !

- Des conférences, tables rondes et grands débats en présence de conférenciers d’exception, autour
des nouveaux enjeux managériaux et des mutations socio-économiques

- Des temps de rencontres et networking entre acteurs issus des spheres économiques, sociales,
intellectuelles et politiques

- Des temps conviviaux de déjeuners et diners organisés dans un cadre privilégié et intimiste

Prochaine édition les 28 et 29 ao(it 2025, au Chateau Smith Haut Laffite,
sur le théme “Panser et Réver le monde”
Plus d’informations sur notre site internet : https://ceca.asso.fr/
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Le CECA, acteur et inspirateur d’'une communauté de leaders optimistes et humanistes !
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